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Resumo:

Este artigo tem como objetivo investigar a linguagem escrita no ensino superior a partir
da disciplina Oficina de Textos Académicos mediada por ambiente virtual Moodle em um
curso de graduagdo da Universidade Federal dos Vales Jequitinhonha e Mucuri - UFVIM.
Diante disso, tem-se a seguinte questdo problema: Como se apresenta a linguagem
escrita no ensino superior a partir da mediagdo da disciplina Oficina de Textos no
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA Moodle em um curso de graduag¢do da UFVIM?
Assim, foi realizada, inicialmente, uma pesquisa de natureza bibliogrdfica, de
abordagem qualitativa, para identificar as caracteristicas da linguagem escrita no
contexto do ensino superior. Posteriormente, parte-se para investigagdo in locu no
ambiente da disciplina no Moodle para andlise descritiva dos textos apresentados por
estudantes de graduagdo. A partir da andlise realizada, verificou-se que o trabalho da
prdtica de Oficina, via moodle, favoreceu de forma significativa a escrita do género
cientifico, possibilitando melhores percep¢ées da lingua escrita em uso, bem como
elementos metodoldgicos exigidos para género cientifico.

Palavras-chave: 1. Linguagem Escrita 2. Ensino Superior 3. Oficina de Textos. 4.
Moodle.

Abstract:
This article aims to investigate the written language in higher education from the

discipline Workshop of Academic Texts mediated by virtual environment Moodle in an
undergraduate course at the Federal University of Vales Jequitinhonha and Mucuri -
UFVIM. In view of this, there is the following problem: How is the written language
presented in higher education based on the mediation of the discipline Text Workshop
in the Virtual Learning Environment - MVA Moodle in an undergraduate course at
UFVIM? Thus, a bibliographic research was carried out, with a qualitative approach, to
identify the characteristics of written language in the context of higher education.
Subsequently, it starts to investigate in locu in the discipline environment in Moodle for
descriptive analysis of the texts presented by undergraduate students. From the analysis
performed, it was found that the work of the workshop practice, via moodle,
significantly favored the writing of the scientific genre, enabling better perceptions of
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the written language in use, as well as methodological elements required for the
scientific genre.

Keywords: 1. Written Language 2. Higher Education 3. Text Workshop. 4. Moodle.

1. Introdugdo

Algumas praticas metodoldgicas tém sido inseridas no ensino superior, tais como a
utilizacgdo de ambientes virtuais de aprendizagem como contributo para a
democratiza¢do/construcdo do conhecimento e proposicdo de oficinas visando a superacdo
de disfuncbes identificadas nas habilidades comunicativo-cientificas de estudantes de
graduacdo. Existem cursos que possuem uma disciplina presencial de portugués
instrumental ou leitura e producdo de textos, visando sanar os problemas dos alunos
egressos; no entanto, ha alternativas além dessas como a oferta de oficina via EAD também
como forma de auxiliar o estudante durante a graduacao.

O desenvolvimento dessas praticas apresenta alguns desafios, no que se refere as
habilidades de escrita de estudantes da graduacdo. Diante disso, é pertinente conceber a
seguinte questdo problema: Como se apresenta a linguagem escrita no ensino superior a
partir da media¢do da disciplina Oficina de Textos Académicos mediada no ambiente virtual
de aprendizagem Moodle em um curso de graduacao de Servigo Social da UFVIM?

Para responder tal questdo, foram propostos os seguintes objetivos: identificar as
caracteristicas da linguagem escrita no contexto do ensino superior; identificar os desafios e
as possibilidades na pratica de escrita académica; descrever as caracteristicas da linguagem
apresentada em ambiente virtual de aprendizagem; e refletir sobre o uso do Ambiente
Virtual de Aprendizagem no Moodle na pratica da linguagem escrita dos estudantes de
graduacdo.

Para alcancd-los, dados foram coletados por meio de acesso ao Moodle e captura de
imagem das manifestagdes da escrita constituindo, assim, como objeto de pesquisa, textos
produzidos por discentes da disciplina Oficina de Textos Académicos do Curso de Servico
Social. Essas abordagens possibilitam compreender situagdes dos “usos da linguagem
enfrentadas pelos participantes do discurso no contexto social, isto é, usudrios da linguagem
(leitores, escritores, falantes, ouvintes) dentro do meio de ensino aprendizagem e fora dele”
(MOITA LOPES, 1996, p.20).

Essa pesquisa se constitui de modalidade exploratéria, com base em estudos
bibliograficos e de campo sobre o tema em questdo. Considerando os apontamentos de
Alves-Mazzotti (1991), as pesquisas qualitativas podem assumir um menor ou maior grau de 2
estruturacdo prévia. Nesse sentido, o presente estudo se caracteriza como de maior grau de
estruturacao, pois parte de abordagens gerais quanto as caracteristicas da linguagem escrita
no ensino superior para as praticas docente-discente no moodle na media¢do da Oficina de
Textos Académicos.
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A Linguagem escrita no ensino superior

De acordo com Votre (2017) para abordar a linguagem escrita no ensino superior, é
pertinente considerar que o ato comunicativo se manifesta nas modalidades fala e escrita.
Essas modalidades se apresentam em dualidade de formalidade e informalidade. Percebe-se
que as formas de expressdo socialmente prestigiadas das pessoas favorecidas
economicamente se opdem a informalidade, coloquialidade manifestada pelas pessoas que
ndo detém prestigio social e econbmico e, assim, as situacdes comunicacionais da
formalidade se constituem como modelo de referéncia para a fala e a para a escrita.

As formas socialmente prestigiadas sdo semente e fruto da literatura oficial,
que as transforma em lingua padrdo. Estdo reguladas e codificadas nas
gramadticas normativas, em que adquirem o estatuto das formas corretas, a
serem ensinadas, aprendidas e internalizadas através do longo processo
escolar (VOTRE, 2017, p51)

Nesse sentido, a origem do estabelecimento da lingua padrao estd nessa construgao
histdrica da comunicacgao cujos valores sdo atribuidos conforme prestigio social e econ6mico
dos falantes. Diante disso, as instituicGes de ensino, tanto da educacdo bdsica, quanto do
ensino superior, trabalham a lingua na variedade padrdo nas atividades educacionais.

No contexto universitario, a escrita se reveste de caracteristicas especificas quanto a
comunicacdo cientifica que vao além da variedade padrdo. Assim, observam-se aspectos
discursivos cientificos préprios da academia em que hd enquadramento de conceitos
conforme a drea de conhecimento.

Diversos sdo os elementos que podem ser identificados para a escrita académica
como exigéncias no contexto universitdrio em que se destacam os seguintes: atendimento a
norma padrdo da Lingua Portuguesa; predominancia da tipologia dissertativa;
enquadramento semantico de conceitos a partir da visdo de cada drea de conhecimento;
habilidade de diadlogos discursivos cientificos; normas de utilizacdo do discurso de outrem,
dentre outros aspectos.

As producdes escritas na tipologia dissertativa exigem que o estudante saiba utilizar
essa variedade padrdao. Nesse aspecto, inclui também o saber articular de forma
argumentativa no delinear dos paragrafos da elaboragdo textual. Dai a necessidade de o
estudante conhecer os tipos de conectores que d3o linearidade discursiva ao texto conforme
os sentidos pretendidos, tais como de conformidade, adversidade, concessdo, ampliacdo ou
restricdo, anaforismo, etc.

Esses sentidos produzidos podem ser relacionados a afirmacdo de que

[...] o uso da linguagem é essencialmente argumentativo: pretendemos
orientar os enunciados que produzimos sentido no sentido de
determinadas conclusdes (com exclusGes e outras). Em outras palavras,
procuramos dotar nossos enunciados de determinada for¢ca argumentativa.
(KOCH, 2007, p.29)
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Dentro do aspecto argumentativo, o carater dissertativo das producgdes escritas inclui
a informatividade no texto, coesdo, coeréncia, e alinhamento aos padrdes da escrita
estabelecida na gramatica normativa. Diante de tais exigéncias para a escrita, o estudante,
normalmente, apresenta dificuldades em atender a esses requisitos no contexto do ensino
superior, o que consiste em disfuncdes, tais como periodos muito longos, com clareza
comprometida, pontuacdo inadequada, ortografia desatualizada, emprego de articuladores
“inapropriados” ao contexto situacional, etc. Podem ser evidenciadas algumas dificuldades
conforme afirmacao de que

[...] temos observado, em nosso trabalho docente, uma grande dificuldade
dos nossos alunos em construir significados para a leitura, instrumento de
seu conhecimento tedrico, ocasionando dificuldades na escrita académica,
o que nos faz crer que lhes falta uma leitura critica, que lhes propicie uma
(re) elaboragdo dos conceitos veiculados no texto, para que, ao
entretecerem analogias com outros textos, ressignifiquem, enfim, seus
conhecimentos ja internalizados. (CRUZ, 2007, p. 05)

Esses fatores considerados como desalinhamentos, disfun¢des e rupturas de padrdes
linguisticos da variedade formal universitaria inviabilizam a argumentacdo alinhada ao
posicionamento critico, o que pressupde um processo dialégico. Na visdo de Bakhtin (1993),
nossa linguagem é eminentemente dialdgica, uma vez que mantém interacdo com
enunciados realizados anteriormente e posteriormente na comunicagao. Além disso, na
visdo desse autor, enquanto fendbmeno social e ideoldgico, a linguagem participa
dinamicamente da realidade histdrico-social dos individuos; ou seja, o estudante constroéi e
pode aprimorar ao longo do tempo.

Nesse sentido, convém evidenciar que essa habilidade dialdgica na escrita é refletida
pelas leituras realizadas ao longo do tempo pelo estudante na construcdo de sentidos. E
construida também com o uso do discurso de outrem. Além desse conjunto de habilidades
quanto ao uso da lingua, exige-se do estudante, atendimento as normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. No entanto, percebe-se que grande parte dos
estudantes universitarios ndo possuem tais habilidades e, em razdo disso, como forma de
contribuir para atenuar a situacdo, foi proposta a oferta da disciplina Oficina de Textos
Académicos no Moodle, conforme tdpico a seguir.

.1 O uso do ambiente virtual moodle

Conforme estudos a partir de Silva (2013), o Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Moodle) foi criado em 2001 por Martin Dougiamas para uma
perspectiva dindmica de aprendizagem baseada na pedagogia socioconstrutivista, em que as
acOes colaborativas se destacam. Dessa forma, o moodle é um ambiente virtual cujo sistema
de gerenciamento de aprendizado é livre, pois permite que educadores criem seu préprio
site com cursos dindmicos para aprendizagem em qualquer hora e lugar. Nesse sentido,
podem ser criados no ambiente virtual cursos com disciplinas e oficinas para auxiliar na
construg¢ao do conhecimento de educandos.
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A proposta em ofertar a disciplina Oficina de Textos Académicos ao curso de
graduacao, se baseia no objetivo de reduzir ou amenizar as dificuldades de grande parte dos
estudantes em realizar atividades que envolvam produgdo textual escrita. Visando a
flexibilizacdo na mediacdo da disciplina, utiliza-se o ambiente virtual de aprendizagem
moodle. Nesse ambiente sdo propostas atividades praticas nas quais o estudante elabora
textos escritos segundo as exigéncias do ensino superior a partir de orientacdes mediadas
pelo docente.

A mediacdo da disciplina abrange orientagdes aos estudantes quanto a compreensao
das atividades diversas que envolvem escrita em outras disciplinas do curso. Assim, a Oficina
de Textos Académicos trata-se de uma disciplina eletiva que visa contribuir com a construcao
do conhecimento nos aspectos da comunicacdo discursiva e cientifica de maneira geral do
ambiente académico.

No entanto, além dos desafios identificados quanto a pratica escrita discursiva,
evidencia-se também outros referentes ao uso do Moodle, pois trata-se de um sistema em
gue a linguagem se apresenta na ldgica do hipertexto, o qual se refere as tecnologias da
informacdo, fazendo referéncia a escrita eletrénica, apresenta textos dentro de outros
textos. Existem estudantes que ainda ndo possuem habilidades praticas quanto ao uso desse
sistema. Nesse sentido, além das orienta¢gdes quanto aos aspectos da escrita, a disciplina
como oficina propicia, via Moodle, possibilidades de leituras e escrita na légica do
hipertexto, o qual possui caracteristicas préprias do ambiente virtual. Segundo Koch (2005,
p.64), as principais caracteristicas dos hipertextos sdo:

1. Ndo-linearidade (geralmente considerada a caracteristica central)

2. Volatilidade, devida a prépria natureza (virtual) do suporte;

3. Espacialidade topografica, por se tratar de um espaco de escritura/leitura
sem limites definidos, ndo hierdrquico, nem tépico;

4. Fragmentariedade, visto que ndo possui um centro regulador imanente;
5. Multisemiose, por viabilizar a absor¢do de diferentes aportes signicos e
sensoriais numa mesma superficie de leitura (palavras, icones, efeitos
sonoros, diagramas, tabelas tridimensionais);

6.Interatividade, devido a relagdo continua do leitor com multiplos autores
praticamente em superposi¢cao em tempo real;

7. |Interatividade, em decorréncia de sua natureza intrinsecamente
polifonica e intertextual;

8. Descentracdo, em virtude de um deslocamento indefinido de tdépicos,
embora ndo se trate, é claro, de um agregado aleatdrio de fragmentos
textuais.

O cendrio do Moodle é constituido dessas caracteristicas; desde a propria disposicdo
e organizacao dos links até as interfaces de imagens, sons ou videos que podem ser
agregados para acesso a novas paginas. Evidenciam-se a ndo linearidade e a
fragmentariedade, pois o estudante é quem escolhe o caminho a ser percorrido no
ambiente. Seu acesso pode iniciar por qualquer link disposto na pagina; ndo necessitando
seguir uma ordem especifica.
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O Moodle se reveste também da multissemiose ao oferecer interfaces dotadas de
elementos signicos diversos: imagens estaticas ou animadas, textos, sons e web-video. Todas
as interfaces dispostas em um ambiente podem atender a diferentes objetivos numa
atividade, seja de comunicacdo ou a propria construcdo do conhecimento, a qual pode ser
individual ou coletiva.

Em se tratando de gerenciamento da disciplina, é necessario no minimo um
administrador, um professor e um aluno. O administrador possui funcdo de gerenciar a
aparéncia do site, cdpias de seguranca, idiomas, médulos, utilizadores, disciplinas e suas
categorias, atualizagcdes do Moodle, emissdo de relatério de atividades, edicao de aparéncia
e temas, bem como adicdo de perfis da equipe e demais usuarios. O perfil do professor
permite acesso para a edicdo da disciplina, gestdo de alunos, de grupos, recursos, andlise de
relatdrios, acesso a tarefas, gestao de arquivos, gestdo de notas e interatividade em geral.
De uma maneira geral, o Moodle possibilita o gerenciamento de recursos e informacgdes e as
seguintes atividades:

¢ Acesso, pelo professor, as informacoes sobre os alunos de sua disciplina;
¢ Formacao de grupos de alunos;
 Aplicar diversas escalas para classificar os alunos;
e Monitorar e registrar os acessos dos usuarios (incluindo medida de
tempo de conexdo);
* Verificar a atividade de todos os participantes do curso;
¢ Agendar atividades que sdo informadas a todos os alunos;
e Sistema de notas a partir de critério de classificacdes nos fdruns,
trabalhos, didrios, questionarios, licGes e oficinas;
¢ Upload de arquivos, pelos alunos e professores, que sdo parte do curso.
(NAKAMURA, 2009, p.25-26)

O perfil de estudante, por sua vez, permite acesso ao contetdo dos blocos, recursos
disponiveis no ambiente para realizacdo das atividades propostas em periodo estabelecido
pelo docente. O uso de ambiente virtual de aprendizagem por docente e estudante
pressupde a existéncia de recursos digitais no processo de aprendizagem. Porém, o simples
fato de eles existirem nesse processo, o conhecimento n3ao se constrdi. Ao considerar a
educacdo mediada por meio do Moodle, entende-se que algumas competéncias sao
necessarias as func¢des de professor e até mesmo do aluno.

A docéncia a partir uso de ambiente virtual de aprendizagem se caracteriza também
pela realizacdo da mediacdo pedagdgica aliada ao uso de tecnologias. Para Masetto (2000, p.
144), a mediacdo pedagdgica pode ser entendida como “a atitude, o comportamento do
professor que se coloca como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem,
gue se apresenta com a disposicdo de ser uma ponte entre o aprendiz e sua aprendizagem”.
Na visdo desse autor, a ponte é dindmica, “rolante”, que colabora ativamente para que o 6
aprendiz alcance seus objetivos.

Assim, a mediacdao acontece quando o professor busca superar as dificuldades dos
alunos com o conteldo especifico, articulando alternativas para mediar a aprendizagem,
tanto nos momentos presenciais quanto no ambiente virtual. Segundo Moran (2011, p.43),
no contexto da aprendizagem mediada pela utilizacdo de tecnologias, “os papéis do
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professor se multiplicam, diferenciam-se e complementam-se, exigindo uma grande
capacidade de adaptacao e criatividade diante de novas situacdes, propostas, atividades”.

A partir da demanda para novos papéis do docente, Moran (2011) chama a atengdo
para o fato de que o professor precisa aprender a trabalhar com tecnologias sofisticadas e
tecnologias simples, com internet banda larga e com conexdo lenta; com videoconferéncia
multiponto e teleconferéncia; com softwares de gerenciamento de cursos comerciais e com
softwares livres (MORAN, 2011 p. 43).

Neste sentido, pode-se considerar a necessidade de o docente possuir habilidades e
competéncias tecnoldgicas para exercer o papel mediador, uma vez que a utilizacdo
tecnologias ndo se trata da mera digitalizacdo de conteldos como forma de transmissao,
mas de criar novas possibilidades de aprendizagem por meio de recursos digitais. Isso
significa que é necessario o docente realizar “transposicdo didatica”, a qual Polidoro & Stigar
(2010, p.155) definem como o “trabalho que transforma um objeto do saber a ensinar em
um objeto de ensino”. Essa transposicdo consiste em fazer adaptacdes necessdrias aos
contextos dindmicos que os diversos modelos de aprendizagem demandam. Assim, “a
distancia entre o saber cientifico e o saber ensinado ndo representa, neste caso, uma
hierarquia de saberes, mas uma transformacao de saberes que ocorre nas diferentes praticas
sociais, em funcao da diversidade dos géneros discursivos e dos interlocutores ai envolvidos.”

(POLIDORO, STIGAR, 2010 p. 155).

A transposicdo didatica, nesse caso, relaciona a realizacdo de ajustes na linguagem
para que o estudante compreenda as propostas das atividades, pois se entende que a
mediacdo do conhecimento por meio de tecnologias possui caracteristicas especificas. Em
razdo disso, a linguagem utilizada em ambientes virtuais de aprendizagem necessita atender
as condigOes e especificidades de seus aprendizes, dotada, sobretudo, de clareza. Portanto,
considera-se que o uso do ambiente na efetivacdo da aprendizagem, tanto o docente quanto
o discente necessitam ter competéncias tecnoldgicas e comunicativas, pois ambos
necessitam gerenciar e construir conhecimento por meio do Moodle.

3. A escrita académica em ambiente Moodle — uma andlise qualitativa

3.1 Da Oficina de textos académicos

Tendo em vista a necessidade de favorecer aos estudantes de graduacgdo a construcdo
do conhecimento quanto ao uso da lingua escrita no contexto académico, o curso de Servico
Social da Universidade Federal dos Vales Jequitinhonha e Mucuri oferta a disciplina Oficina
de Textos Académicos mediante utilizagdo do ambiente virtual de aprendizagem Moodle,
conforme Figura 01.
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INICIO

OFICINA DE TEXTOS ACADEMICOS

Caros (as) Estudantes,
Sejam bem-vindos a disciplina Oficina de Textos Académicos!!

Essa disciplina possibilitara orientacdo para Escrita Cientifica; discussao de assuntos relacionados a pesquisa para
producdo textual académica.

Além disso, sera possivel conhecer as estratégias da escrita cientifica bem como elaborar trabalhos cientificos na norma
culta da Lingua Portuguesa e normas da ABNT.

Bons Estudos!

Prosa e Café
rum de No 5
srum de Dividas

Publicagdo do Link do Curriculo da Plataforma Lattes

o liatlz

Figura 01: Pagina Inicial da Disciplina Oficina de Textos Académicos
Fonte: <http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br/course/view.php?id=7539>

A disciplina é estruturada em blocos, sendo que inicialmente ha mensagem de
acolhimento e abertura da disciplina e interagdo para aspectos gerais da turma. Cada um dos
blocos possui as orientacdes e contelddos aos estudantes para a mediacdo do aprendizado da
escrita académica.

A turma dessa disciplina compde-se de 18 (dezoito) estudantes do sexto periodo de
graduagao, sendo que utilizamos, de forma aleatdria aproximadamente 25% das produgdes
textuais, uma vez que o perfil da turma possibilita a analise desse quantitativo de amostra.
Nesse sentido, a coleta de dados foi por amostragem em que foram analisados textos do
género cientifico resumo, pois, na ocasido, a UFVIM promoveu um Simpésio Integrado de
Administracdo Publica-SINTAP que recebeu submissdes de resumos de estudantes de
graduacao, dentre estes, os da referida disciplina.

Para incentivar a participagdao dos graduandos com apresentagdo de trabalhos, a
professora de Oficina de Textos Académicos propOs a realizacdo de resumos de pesquisas
feitas pelos estudantes em periodos anteriores, para submissdo ao evento. A proposta foi 8
aberta no ambiente virtual da disciplina com disponibilizacdo de modelo aos estudantes.

Apds a entrega dos textos por meio de link 3de postagem, as correcdes foram
realizadas pela professora mediante feedbacks “apresentados na revisdo de cada texto na

3 Link, pode ser considerado como um elemento que tem como fung¢do uma hiperligacdo que permite
um redirecionamento a uma pagina HTML. Quando ele é acionado exibe um novo hiperdocumento.
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versdo word". A partir dessas revisdes, foram evidenciadas as seguintes situacdes linguisticas,
conforme Figura 02, a seguir, que elucidam problemas de coeréncia e disfuncdo na
apresentacao de elementos do resumo.

_________________________________________________________________________________________ {Avaliador}
PROTEC.&U SOCIAL [B ASIC AI Titulo muito amplo. Delimitar.
1 Universidade Federal dos Vales de Jequitinhonha e Mucuri - UFVJM
{Avaliador}
Conforme orientacdes na disciplina, o resumo
________________________ deve apresentar de forma sucinta o objeto de
[Rgsumd: Desde o micio das civilizagdes, varios filosofos destacaram-se na construgio, até o pesquisa, 0 problema, objefiva, metodologia e
modelo atual da politica social, tendo como um dos grandes nomes o pensador “ Marx Weber conclusao
“ que para ele a historia do “soctal” nfio era uma mera sucesséo temporal de fatos e forma de {Avaliador)
organizagio, mas feria um motor: a luta de classes, que a conduziria a um determinado ... “eatude’
desfecho o intuito deste Astize¥ Hemostrar, a fungio da Protecio Social Bésica, 0 (Avaliador]
assistencialismo e ao clientelismo, a assisténcia Social passa por um ordenamento de sua 0 desenvolyimento dessa frase estd incoerante.

Figura 02 — Avaliacdao do Texto 01
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

As orientagdes na avaliagdo contida na Figura 02, para o Textol, acima, ndo se
restringem aos processos linguisticos, pois também abrangem as percepc¢ées metodoldgicas,
as quais andam lado a lado na construcdo de géneros cientificos. Destacam também o fator
da textualidade como a coeréncia conforme postulados de Val (1991).

4 O Feedback caracteriza-se por uma avaliacdo, uma resposta, ou uma reacdo a um pedido ou
acontecimento. No ambito de ensino, por exemplo, o professor avalia determinado conceito do
aluno.

> Word é um programa de processamento de texto, utilizado para formatar, editar, salvar e imprimir
documentos eletrénicos.
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Social Basica, um conjunto de agdes, cuidados, atengdes, beneficios e auxilios ofertados pelo
SUAS-sistema Unico de Assisténcia Protecdo Soctal basica destina-se a populacio que vive
em territorios vulneraveis decorrente da pobreza, privacio (auséncia de renda, dificuldade de
acesso aos servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacio de vinculos afetivos,

discriminacdes etarias (de 1dade), etntas (de raca), de género (feminino ou masculino) ou por ihvalisdor)

deficiéncias, dentre outras direitos violados € em situaho de risco ¢ de total excluso, Dentre 0 nome do centro deve ser escrit) com letra
0s programas que abrangem a protecio Soctal basica, o [:entrd de referéneia da Assisténcia mailscuiz.

Social (CRAS) e o CREAS (centro de referencia Especializada da Assistencia Socal). O hvaliador)

CRAS oferece o [;ervigc| de protecio e atendimento a familia-PATF e o servigo de convivencia Lelra maiscula,

(Governo Federal que identifica caracteriza as familias de batxa renda. [F| preciso intensificar a {Avliador}
Essa & a conclusdo? Nao ficou clara,

discussdo e aprofundar os debates sobre a protecdo social que a Politica de Assisténcia Social

se propde a prover em face das vulnerabilidades e dos riscos sociais vivenciados pelos Ihaliador]

individuos e familias, o pouco financiamento & nvestimento na area, a cultura local fremtea Rever artografia e ponfuago em todo 0 resuma.
afirmagdo da assisténcia social e a falta de agdes piblicas para a sua kobrevivéncial AJém disso, deve-se apresentar os elementos
assencials do resumo j& mencionados
anteriormente.
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' {Avaliadar}

Deve-se colocar ponto final & ndg, yiiaula.

Figura 03 — Avaliacdo do Texto 01
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

As correcBes apresentadas na Figura 03, também para o Texto 1, acima, alertam os
estudantes para aspectos da ortografia e pontuacdo, elementos que fazem parte da norma
padrdo e essenciais a escrita cientifica, como apresentado no tdpico 2.1. Ja no Texto 2, Figura
4, abaixo, observam-se problemas de articulagdo textual.

RESUMO[SINTAP {Avaliador}

O resumao deve ser apresentado conforme o modelo
disponibilizade na disciplina. Além disso, deve conter
gpresentagdo sucinta do cbjeto, objetivo, problema,
metodologia & conclusio

0S EFEITOS DA FALTA DE RECURSOS PUBLICOS NOS SERVICOS
PRESTADOS POR UMA UNIDADE BASICA DE SAUDE

__________________ {Avaliador}
Diante da crescente necessidade de intervengio do Estado no que tange a A frase ndo estd devidamente desenvalvida. Assim, a
coeréncia esta prejudicada.
manutengdo itens essenciais para a vida em sociedade como saude, educagio e seguranga, (Avaliador}
_______________________________________________________________ valiador,
por exemplo| Nesse sentido, o presente astisebuscal constatar se ha interferéncia direta “estuda” € apenas um resumo baseado no artigo.

Este trabalho ndo € propriamente o artigo.
ou indireta na qualidade do servigo prestado por uma comunidade situada na cidade de

Carlos Chagas, MG. diante da escassez de recursos publicos para manutengio de tal
Servigo.

Nesse diapasfo, tendo em visa a necessidade de se oferecer um servico de

ualidade a populagdo por parte dos governantes, visto que tal prerrogativa consta no art. {Awaliador}
q pop < porp = : q pr & e " € pENas UM resumo baseado no artigo
196 da Constituigio Federal, o assunto em tela se faz relevante, pois o presente petisa| Este trabalho nda € propriamente o artigo 10
pusca apontar as dificuldades enfrentadas pelos profissionais de satide no que se referea - {Avaliador} . .
530 objetives especificos? Nao ficou daro.
escassez de recursos diante do atual cendrio, bem como apresentar as praticas exitosas
JRPSURE, L. PR SSIRY Sty YRR SRR P RPSF SRR - - DRI PRS- RS RSy, JR_ Ju——
A B em_tm == = = [ ]

Figura 04 — Avaliacdo do Texto 02
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br
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No Texto 2 também se verifica a ocorréncia de necessidade adequacao do aspecto
metodoldgico ao género resumo e ainda articulagcdo frasal para que tenha clareza, e
propriedade vocabular do género. Dificuldades como essas, conforme apontadas por Cruz
(2007), nos faz crer que faltam aos estudantes leituras criticas e o desenvolvimento de
reelaboracdo de conceitos ja veiculados. Problemas de articulagdo também sdo encontrados,
no Texto 2, como mostra a figura 5, abaixo:

precisa do atendimento, e ndo dispde de outros meios para ter acesso aos cuidados com a {hvalador]

Qual & ligacdo desse paragrafo com o anterior? Falta

mde" . articulagso entre os paragrafos.
1Al questio da safide piblica no Brasil kucinta b muito tempo tomada de decisges - hwaiador)
que afietam a dindmica tanto do prdprio sistema em i, especialmente quando se trata de ::a” EnLENG 0 OTOUE 0 Mg desapaaa.
EVEr
executar as politicas pablicas voltadas & sadde, o que implica a sobrecarga de trabalho Palao]
Vallador,
dos profissionais envolvidos, bem como da qualidade do servico prestado a populacio. Em s ratando do géner centficg esa frase iy,
......................................................................................................... a0 & ntrodugaD inadecjuada. Lembre-se de que esse
(0|objeto de estudo em tela tem sua pedsa fundamental lancada a partir da década género requer & linguagem numa funcio mais
........................................................................... referencial
de 90 quando se deu fnicion o processo de descentralizacko do setor de safde no Brasil.
. o . . _ {Avaliador}
A ntencdo era, a priori, oferecer um atendimento diferenciando & populagdo, uma vez Rever esse verho.
(que £ f10s municipios que as politicas pablicas de toda sorte tomam corpo. {Avaliador)

......... e Ametgdomgianecessi[a5ermai5[|a|’a_
IAlpesquisa set conduzida tomando como seferéncia as optnides dos servidores

da unidadz acerca do comprometimento do seu trabalho em razéo da falta de condigdes

1 1 PR B

Figura 05 — Avaliacdo do Texto 02
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

A figura 05 evidencia a falta de articulacdo entre os pardgrafos, elemento ja
apontando por Hyland (2000) como a habilidade de elaborar retéricas eficazes e aceitas no
contexto em uso. Embora essa habilidade seja construida ao longo das experiéncias
discursivas, as orientacées na pratica da Oficina mostram ao estudante o que estd
desarticulado, bem como a necessidade de utilizar a funcdo referencial na escrita.

11
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de ordem financeira afeta o desenvolvimento dos procedimentos realizados

diartamente pela Unidade de Saude.

adotado serd a quantifativa, pois se caracteriza pelo emprego de instrumentos
estatisticos, tanto na coleta como no tratamento dos dados)

Chagas, MG, diante da escassez ou parco repasse de recursos publicos, que garantem a
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Tendo em vista hatureza do abjeto de esmdd; b método de pesquisa a ser

(Com o infuito de constatar se hd ou ndo comprometimento na qualidade do servico o

prestado por Unidade Basica de Saude a uma comunidads penférica da cidade de Carlos

eficacia das politicas publicas voltadas para a saude, o presente trabalho langou méo de

instrumentos como a pesquisa de opinifo, bem como em fontes bibliograficas que

cmmemplematemét:icapa:asustentarasconclusﬁeskﬂnmtmdasn

{Avaliador}
Onde vocé apresentou essa natureza?

T {Avaliador}

Rever concordancia & adequagao aos conceitos
utilizados no sentido de método. Lembre-se de
xplicitar, 3 natureza, objetivo, tipo de abordagem,
técnicas de coletas de dados, etc Todos esses
elementos ndo so sindnimos.

{Avaliador}
Esse pardgrafo nao constitui os resultados e
conclusdo do resuma. Rever.

{Avaliador}
E preciso ainda colocar as palavras-chave e adequar

toda a formatacéo.

Figura 06 — Avaliacdo do Texto 02

Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

Na Figura 06, acima, o texto apresenta necessidade de fazer retomadas textuais para

explicar termos. As retomadas favorecem a elucidacdo anaférica que fazem parte da
articulacdo e sequenciacdo nos paragrafos. Verifica-se que grande parte dos estudantes
possui dificuldade de detalhamento e sequenciacdo textual pelas retomadas. Além da
questdo linguistica, é necessario trabalhar os aspectos da formatacao, etc. No Texto 3, Figura
07, abaixo, verifica-se que é preciso ajustar a pontuacdo, a concordancia e as palavras no

titulo.

PROJETOS E PROGRAMAS VOLTADOS PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO MUNICIPIO DE INDAIABIRA-MG

1 Universidnds Federal dos Feles do Jequitinfuontha £ Micuri — UFFUM Digorring- M

P Uniersiclack Federal de Goids— UFG, Gaithia-G0]

criangas e adolescentes no municipio de Indaiabira MG|_A cultura é 2 identidade de uma

nagin.e de suma importancia que as criangas tenham acesso a coltura de sua comumdade e de

5Ua raga.para a construgio de sua identidade que tem reflexo direto na sua auto estima. O lazer

apresenta-se como wn direito social, ou seja, todo cidaddo tem direito 2 ele. Consta

expressamente na Constitnigdo Federal, em seu art. 6° que, todas as criangas e adolescentes

tem total direftos sociais a educagdo, a satde, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a

previdéncia social, a protecdo 3 maternidade e a infancia, 2 assisténeia aos desamparados,

i intuito de analisar tais projetos e conhecer os beneficios que eles trazem para a vida desses

FSCar

Frnnidnenndn s nanes senicdan kel Ande neckn ldeneAel dnn comdbndns et

Figura 07 — Avaliagao do Texto 03

{Awaliador}

Sugiro gue desdobee esse titulo colocando: &
gprasentando o recorte do tema em letras com
apenas as iniciais mailseulas.

{fw aliador)
Retirar.

{Avahador)
Rever usos da crase e pontuacdo.

12

{Avaliador)
Rever o uso desse terma, sugino substituir por
“em que’, por exemplo.

{Awahador}
Rever concordancis.

FAI'N
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Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

A pontuacgdo e uso da crase também se incluem no rol das exigéncias do género
cientifico que comportam o uso da norma padrdo. Assim, é importante que o discente
pratique, pela interpretacdo textual e leitura, os contextos em que se deve colocar virgula, ou
suprimi-la, bem como sentir pela regéncia o que o verbo ou nome pedem como
complemento. Pela pratica de leitura e escrita, o atendimento a essas normas é mais
favoravel.

EERES SRS SR TR NI KRNI KNI SR BRI KR AU IS L CIRS S N INS "X ARG E LIS CENIRS SN IRS LI IR NS |- X0
Ud Tt Pl d d COLLSLUGAD U 5L IUCTILUEUES QU LCIIL ICLICAD U0 Id U4 dULY CELIIE. W 1dae]

apresenta-se como um direito social, ou seja, fodo cidadio tem diretto 2 ele. Consta
expressamente na Constituigio Federal, em sew art. 6° que, todas as criangas e adolescentes

tem total direitos sociats a educagdo, 2 saide, o trabalho, a moradia, o lazer, 2 seguranga, a

. i . i . . o {Avaliador}

previdéncia social, a prote¢io i maternidade e & infincia, a assisténcia aos desamparados, Rever o uso desse termo, sugiro substituir por
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- “em que’, par exemplo.

honde| vem sendo amparado pela Constituigio (BRASIL, 1988). A pesquisa realizada foi feita

o . . . {Avaliador}
1o intutto de analisar tais projetos e conhecer os beneficios que eles trazem para a vida desses B Rever concordancia

jovens. Considerando que esses projetos tem| dado certo ptravés| dos resultados que tem {Avaliador)

. . . . . . . L Substitua por *por meio de” *por intermédio def,,
obtidos até agora, mas, sabe-se também que hi muito mais a ser feito e o intuito de todos
envolvidos & de melhorar a cada dia mais No municipio de Indaiabira- MG os projetos e

programas voltados para criangas e adolescentes ainda estio em fase inicial, atalmente existe

__________ {Avaliador} Area de Marcacic
b SCFV (Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos) que atendem cerca de 114 Rever concordancia
criancas de 7 4 12 anos e adolescentes de 13 a 16 anos| Sdo desenvolvidas atividades com
experifncias I0dicas, culturais, artisticas e esportivas que funcionam no tumno matutine e no {Avdiador} )
__________ Opte pela articulacao da frase na ordem direta,
vespertino, 02 (duas) horas em cada turno, todos os dias da semana. [Vem desenvolvendo a para evitar ambiguidade e facilitar a
COompreenzao.
socializagdo entre as criangas ¢ adolescentes, dando um fortalecimento com interesse pelas (Avaliado)
artes, interesse pelo estudo ¢ buscando o maximo manter a cultura presente na regido|Altm de Estd frase néio ficou com o desenvohimento
adequado. Oltemwo intpdylono “ Alem” requer
ter o objetivo de erradicar o trabalho infantil socializar, prevenir o uso de drogas e a uma conclusio de acréseimo desea informago.
violéncia | Em pouco tempo de implantacio ja foi obtido muito resultados. [Criancas que nio o {Avaliador) o
Essa fraze ficou sem sentido. Verifique
tinha nog3o nenhuma de misica ja se desenvolveram no canto, da mesma forma nas aulas de pontuaco & o desenvohimento da frase anterior.
arte. As aulas de esporte ¢ de xadrez tém ajudado o raciocinio deles na escola. O teatro tem {Avaliador}

Sera que o teafro tem desenvolvido a timidez?

oo o =2 = =

Figura 08 — Avaliacdo do Texto 03
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

Conforme Figuras 07 e 08, referentes ao Texto 03, expostas acima, os aspectos de
concordancia e regéncia ainda aparecem como empecilho ao atendimento a norma padrao.
Além disso, a organizacdo/articulacdo de frases como elemento de coeréncia também
aparecem nas producdes. Ja na figura 08, abaixo, observa-se que hd disfuncdes quanto a
articulacdo das frases, com periodos longos que prejudicam diretamente a coeréncia no
paragrafo. 13
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UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

1

12018 15:29:00
comentado:
Informagdes desarticuladas, Reorganize.

0| objetivo desse resumo € esclarecer o artigo proposto. [Que se resume
basicamente na area da atencdo a salde basica municipal, que se da por uma
lei de ambito federal, alguns municipios fazem bom uso destes recursos, outros
nem tanto se preocupam com essa atencdo

Acreditamos que a imagem atual do sistema de salde brasileiro vem exibindo
falhas, revelando- se intolerdvel, segundo a opinido de seus principais
consumidores. |

A salde € uma area que envolve a vulnerabilidade e a sensibilidade das

reacéo dos envolvidos. Mas com grande objetivo de prestar um atendimento de
qualidade integral e humano em unidades basicas municipais, garantindo o
acesso a assisténcia e a prevencdo em todo o sistema de saide, de forma a
satisfazer as necessidades de todos os cidaddos, numa reorganizagdo a
pratica assistencialista carantindo a eauidade no acesso a atencéo a salide.

Figura 09 — Avalia¢dao do Texto 04
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

{Avaliador}
Werificar normas de apresentagdo de resuma,
conforme arientacfes da disciplina.

{Avaliador}

Titulo vago. O que do PSF? E preciso especificar.

{Avaliador}
Einteressante apresentar o objetivo da pesquisa em
=i & ndo do resuma.

{Avaliador}
Infarmagies desarticulzdaz. Recrzaniza.

{Avaliador}

Quzis? 320 consumidares ou usuarios?

{Avaliador}

Pericdo muito longo. Ficou confuso. Reorganize as
informactes em frases mais curtas. Utilize os
conectores para organizagao.

Na Figura 09, acima, a ocorréncia de ambiguidade e disfuncdo na articulacdo da
informacdo também se repete, dentre outros aspectos metodoldgicos. O que se observa é a
tentativa de o estudante acumular informagdes em um sé periodo, demonstrando que, ao
escrever, ndo ha pausas para refletir como se escreve e o que se escreve. Em razdo disso, a
orientacdo docente enfatiza a importancia de escrever periodos curtos para evitar
prolixidade textual. A seguir, na Figura 10, referente ao Texto 4, as orientacdes indicam
necessidade de rever a frase devido problemas de coeréncia, disfun¢des que levaram o texto
a ambiguidade, prejudicando a clareza nas informagdes. Além desses aspectos, a ortografia
também necessitou de ajustes, como forma de compor os melhoramentos textuais.

14
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a\cred\tamos Que a Imagem atual do sistema de saude brasllewro vemexioindo, {Avaliador}
falhas, revelando- se intolergvel, egundo a opinido de seus principais i Quais? $30 consumicores ou usudrios?
consumidores. |

A salide é uma area que envolve a vulnerabilidade e a sensibilidade das

pessoas, por isso, o atendimento e as atitudes tomam dimenséo maiorna {Avaliador}

reacéo dos envolvidos. Mas com grande objetivo de prestar um atendimento de Periodo muito longo. Ficou confuso. Reorganize as
lidade int leh idades basi P tind infermagdes em frases mais curtas. Utilize os

qualidade integral e humano em unidades bésicas municipais, garantindo o conactores par organizacio.

acesso a assisténcia e a prevencao em todo o sistema de saide, de forma a

satisfazer as necessidades de todos os cidadéos, numa reorganizacao a

pratica assistencialista garantindo a equidade no acesso a atencéo a salide,

avancado na superac&o das desigualdades |

{Avaliador}

Ao ser desenvolvido sobre esses principios, 0 processo de construcéo do Calogue em letra maidscula, 3 que se trata de um
Sistemal tinico de Salide visa reduzir 6-0s impasses ainda existentes enfreos nome prdprio SUS)
direitos sociais garantindo em lei e a capacidade efefiva de ofertade acbese {Avaliador}
semvicos publicos. Apesar de ainda ndo terem atingido os objetivos em 0 processo visa reduzir essa capacidade? Ficou
plenitude € impossivel negar os avangos obtidos na tltima década no processo confsa 2 frase
de consolidacéo do sistema (nico de Satde com seu destaque descentralizado
com a efetivacdo municipalizada.

e {Avaliador}
Ao longo dos anos, [diversas pesquisas indicaram que unidades bésicas de Quais pesguisas? Esté vaga a idea.
salde, funcionando adequadamente, de forma resolutiva, oportuna e
humanizada s&o capazes de resolver, com qualidade cerca de 85% dos {Avaliador}
problemas de satde da populacdo. [0 resfante das pessoas precisasimem Qual 3 relagEo dessa infarmaggo com o exposto

2 , . T anteriormente? Ficou incoerente.

parte de atendimento em ambulatdrio especializados e apenas yma pequens.

nimerq necessitara de atendimento hospitalar. |

T el = = [ ]

Figura 10 — Avalia¢dao do Texto 04
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

O processo de sequenciac¢do textual, conforme a Figura 11, abaixo, também evidencia
a dificuldade de o estudante articular as frases no periodo. Dai a importancia de motivar as
leituras instigando o aluno escrever com o olhar e de leitor. Em razdo disso, foi langado o
guestionamento da correspondéncia entre o resultado e o objetivo proposto inicialmente no
texto.

15
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e {Avaliador}
Resumo: A educagio é um dos pilares centrais da sociedade. E atravée {d educagio que os "ok meio”

cidaddns sdo formados, que oy conhecimentos sdo transmitidos e que as geragdes mais novas
ganham compreensdo do mundo que vivem. Com a responsabilidade dividida entre Unido, Estado e
Municipio, com cbrigagdes constitucionais, cada municipio apresenta uma configuragio escolar e
1230 tem reflexos nos indicadores de qualidade da educacio. Neste trabalho foi feito um diagnéstico
da educagio no municipio de Coronel Fabriciano, abordando também o Plano Nacional de
Educagio, o Plano Estadual de Educagio e o Plano Municipal de Educagin. A pesquisa caracteriza-
se como qualitativa e descritiva. Como fontes de pesquisa foram utilizadas as bases digitais

SCIELO, Google Académico, entre outras, alem de documentos disponibilizados pela preferfura, {Pualiador}
estado, Unifio e biblioteca |05 dados foram apresentados com auxilio de tabelas e grifico de modo Reorgnize em periodos mais curtas, pois né
que 20 ver dados referentes a localidade, o leitor pode estabelecer uma comparagio sem-com o que fieau clre.
esses planos garantem para a educagdo do municipio e o que de fato € encontrado no municipio,
além de conseguir também estabelecer uma relagio entre o3 indicadores do mumicipio de Coronel {Avaliador}
Fabriciano e os mesmos indicadores do estado de Minas Gerais||D que é observado é que nos Esse resuitads respanz 2 qual questio ou
indicadores qualitativos, o municipio de Coronel Fabriciano estd acima da média do estado de objefvo proposta®
Minas Gerais e que melhorou seus fndices comparando o anos de 2000 e 2010, mas ainda
apresenta muitos desafios. Alpuns desses desafios 8o o atendimento para criancas entre 0 & 5 anos,
o melhor aproveitamento das oportunidades estaduais e federais no que diz resperto a qualificagdo
profissional téenica, revisar a infraestrotura fisiea, a qualificaglo constante dos profissionais {Avaliador}
envolvidos com o processo educacional, revisar o modelo de gestdo da educagio no municipioe E preciso srficular s informagées par meio da
também conseguir manter as politicas e programas educacionais que j4 sho realizadas no municipi - :::Ei”%ﬂﬁg& Pois a5 informagdes
Palavras-chave: Educagio, Diagnéstico Municipal Indicadores de Educagio. T {Avaliador} L
Utilize ponto finzl & ndo wirgula.

Figura 11 — Avaliagao do Texto 05
Fonte: http://moodle2016.ead.ufvim.edu.br

Esse processo de incentivar a leitura, da prépria produ¢dao como leitor, pode
contribuir para que o estudante perceba necessidade de eventuais pontuacdes, que dao a
texto organizacdo e sentido das frases nos periodos.

Nota-se que as correcbes de alguns textos apresentam lancamento de
guestionamentos nos comentarios das correcdes de forma a instigar o aluno a desenvolver
percepcdes da propria escrita. Podemos destacar os seguintes questionamentos: “Quais?
Consumidores ou usuarios?” (Texto 04), exemplo de pergunta do contexto para levar o aluno
a perceber ambiguidade em determinada frase no texto. Outro exemplo é a pergunta: “Esse
resultado responde ao objetivo proposto?” (Texto 05) para se referir a conclusdo incoerente
com o teor anterior no texto. Quanto a ortografia, os comentarios “rever escrita”, foram
colocados com o intuito de levar o aluno a buscar a forma de escrever de acordo com a
norma padrao.

A interacdo entre o docente e estudante, por meio desses feedbacks, induz o
professor a escrever e orientar com clareza na dindmica do AVA, dai se verificam os
guestionamentos lancados, as interjeicdes, exclamacgdes, as quais levam o estudante a ler
cada comentario e refletir sobre “o olhar” do outro para sua escrita. Essa dinamica implica o
desenvolvimento de percepg¢des, principalmente pelo estudante, das suas impressdes
deixadas pela escrita.

16
3.2 Reescrita apds os feedbacks
Do ponto de vista da mediagao da Oficina de Textos via Moodle, a comunicagdo pela
interatividade docente/discente foi efetiva; podendo ter ocorrido “transposi¢cdo didatica”
(POLIDORO & STIGAR, 2010), pois os estudantes buscaram ajustar os textos, conforme o
FAIN
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feedback docente. De maneira geral, foram realizadas da seguinte maneira: reescrita de
frases mais curtas, facilitando a coeréncia e, consequente, a articulacdo das informacdes no
periodo. Além disso, verificamos que algumas frases nos textos foram reorganizadas
eliminando incoeréncias e incoesdes textuais, bem como diminuindo os problemas de
pontuacdo. Observamos ainda, que as disfuncdes de concordancia e regéncia foram
regularizadas com esse processo de reescrita. Além disso, os aspectos metodoldgicos, bem
como os elementos essenciais do género, resumo, apareceram de forma mais clara. A tabela
01 apresenta o resumo de atualizagdes de cada texto.

Textos AtualizagGes Textuais Discentes

Texto 01 Apresentou o teor da pesquisa no inicio do resumo;
Inclusdo de informagdes metodoldgicas da pesquisa;
“Estudo” substituicdo sugerida aceita;

Reorganizou as frases.

Texto 02 Apresentou termos mais formais na linguagem;
Reorganizou as frases em periodos mais curtos.
Substituiu elementos coesivos;

Realizou correcdo de concordancia.

Texto 03 Organizou as frases em periodos mais curtos;
Alterou de termos coesivos;
Fez adequagdo de pontuagdo e ortografia das palavras

Texto 04 Reorganizou informagdes em frases separadas por ponto final;

Incluiu informagdes de aspectos metodoldgicos da pesquisa;

Realizou adequacdo da regéncia e concordancia a norma padrdo da Lingua
Incluiu pontuagdo, acentuagdo.

Texto 05 Reorganizou informagdes em periodos mais curtos;
Incluiu de termos de ligagdo/elementos coesivos;
Verificou ortografia (acentuacéo, inclusdo/troca de letras, etc)

Tabela 01 — Atualizagdo do Texto pelo Discente
Elaboracdo Propria (2018)

Compreende-se que os estudantes necessitam de habilidades sintese em que é
necessario escrever o essencial de forma sucinta. Sabemos que essa habilidade de saber usar
a lingua no contexto do ensino superior é construida a partir de leituras e outras experiéncias
discursivas ao longo do tempo, conforme nos lembra Bakhtin (1993). No entanto, a pratica
de oficina com produgdes e feedbacks dirigidos pelo docente, com questionamentos, pode
instigar e favorecer o estudante refletir sobre a escrita: o que se escreve, como se escreve e o
gue o leitor pode entender a partir dessa escrita.

4. Consideragoes finais 17

Tendo em vista a abordagem dos aspectos linguistico-discursivos apresentados no
percurso tedrico, ainda existem disfuncbes quanto as habilidades de escrita do alunado
académico. Nesse contexto, verifica-se que a escrita no ensino superior se reveste de
caracteristicas especificas que abrangem desde utilizacdo da variedade padrdao até aos
elementos discursivos do mundo académico.
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Assim, na construcdo textual do género cientifico, os fatores de textualidade sdo
essenciais para atender essas exigéncias, razdo pela qual, requer de o estudante saber fazer
leituras de mundo; ter habilidades discursivas na produgao textual na universidade. No
entanto, o contexto situacional na universidade revela que muitos estudantes de graduacao
ndo desenvolveram tais habilidades, restando, portanto, definicdo de estratégias para
superacao dessas dificuldades.

Diante disso, a Oficina de Textos Académicos se constitui estratégia favoravel a
superacao das dificuldades de escrita no ensino superior, pois atrela teoria a pratica de forma
especifica em cada género produzido. Nesse processo, a mediagdo pelo ambiente virtual
flexibiliza o tempo de estudo, possibilita aos estudantes o contato com novas formas de
leituras hipertextuais e novas formas de interagir. Por outro lado, oportuniza o professor
realizar novas formas de media¢do do conhecimento possibilitando a transposicdo didatica
no AVA com vistas a favorecer a construcdo do conhecimento pelo aluno de forma
auténoma.

Portanto, compreendemos que o trabalho na forma de oficina pode contribuir
sobremaneira para superacao de alguns desafios na universidade, principalmente no que se
refere as habilidades linguistico-discursivas de estudantes de graduacdo. Além disso,
possibilita novos olhares para o uso do AVA como elemento de mediagdao para melhoria da
escrita no ensino superior pelo estudante.
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